
言語行動に関するアンケートの結果(2017 年 10 月集計速報版) 

代表：東京女子大学 篠崎晃一 

 
１．アンケート回収数 

関東、近畿、東北、中国、四国、九州の大学で実施 集計数 1805 
出身地域（高校までで最も長く住んだ地域）別の内訳 

 
 
 
２．集計結果（特徴的な結果が出たものを提示） 

【質問 4】自宅での食事前の行動について、あなたは普段どのように行動

しますか。 
１．無言で食べ始める。 
２．「いただきます」とだけ言って、食べ始める。 
３．「いただきます」と言い、手を合わせてから食べ始める。 
４．「いただきます」は言わないが、手を合わせてから食べ始める。 

 

※地域名のあとの【学】は学生、【社】は社会人。社会人は母数が少ないた

め、西日本／東日本にまとめて集計。 

 

【質問 7】近所の人が、ゴミ回収の指定日ではない日にゴミを捨てに来た

ところを見たとします。このとき、あなたなら、その人に対して、どうい

う態度をとりますか。 

１．その場で、直接、その人に対して注意する。 
２．その場で、その人に聞こえるように、「誰が捨てたのかなあ」などと、

わざと捨てた人がわからないふりをして、遠回しに注意する。 
３．後日、その人と何か話をしたときにでも、それとなく注意する。 
４．町内会の役員にそのことを伝え、注意してもらう。 
５．何もしない。 

 
 

【質問 8】レストランでスパゲティを注文したのですが、一向に持ってく

る様子がありません。そのような時、何分くらいで遅いと感じ、店員に声

をかけますか。 
１．10 分前後  ２．20 分前後  ３．30 分前後  ４．40 分前後 
５．50 分以上 

 
 

【質問 13】あなたは友人の家に招かれ、手作りの食事をごちそうになるこ

とになりました。出てきた料理が口に合わないとき、何と言いますか。一

つを選んで○付けてください。 
１．「口に合わない」とはっきり言う。 
２．うそでも「おいしいです」と言う。 
３．味に触れず、「色合いがいいね」などと、その他の部分をほめる。 

４．「もうちょっと塩味が利いている方がいい」などと具体的に味付けの

アドバイスを言う。 

 
 
【質問 17】友人の家で話し込んでいたところ、お昼になってしまいまし

た。友人は、お昼ご飯を食べていくよう勧めてくれています。あなたは、

その言葉に甘えて、お昼ご飯をいただこうと思います。このとき、その気

持をありのままに伝えますか。それとも、一応、辞退するふりをします

か。 
１．特に飾りのない言葉で、いただくという気持をありのままに伝え

る。 
２．「すみません」などと恐縮の気持を表しながら、いただくという気持を伝え

る。 
３．「ありがとう」などと感謝の気持を表しながら、いただくという気持を伝え

る。 
４．一度はわざと辞退し、あらためて勧められたら、いただくと言う。 
５．何度か重ねて辞退し、それでも勧められるようなら、いただくと言

う。 

 
 

2019年7月
北海道・
東北

関東 中部 近畿 中国 四国
九州・
沖縄

総計

学生計 253 381 175 248 148 99 169 1473
男 124 117 75 104 42 34 29 525
女 129 264 100 144 106 65 140 948

北海道・
東北

関東 近畿 総計

社会人計 131 126 75 332
男 59 50 24 133
女 72 76 51 199



【質問 23】休日に買い物に出かけると、道中で偶然（学校／職場の）親

しい友人と見かけました。その相手に「何してるの？」「どこに行く

の？」「誰と行くの？」などと聞かれた場合、あなたは何と答えますか。 
１．率直に目的(地)を答える。 

２．本当でない、しかし｢ちょっと家族と買い物に来ていて｣などのよう

な具体的な答えをする。 
３．「ちょっとそこまで」のようにあいまいに答える。 

 

 

【質問 24】友人が新しい腕時計を買ったというので、見せてもらいまし

た。友人は新しい腕時計に満足している様子です。しかし、あなたの目に

は、思っていたほど良い腕時計には見えません。このとき、あなたは、友

人に対して、どのようなことを言いますか。 

１．本心ではないが、とてもすばらしい腕時計だと言ってほめる。 
２．思っていたほど良い腕時計ではないと、はっきり言う。 
３．腕時計の良さについては特に何も言わない。 

 
 
【質問 29】先日買い物をしたときに、日用品が他に比べ割安で穴場のお店

を見つけました。後日、友人との雑談で、その店のことを友人に紹介し、

「あなたも行った方がいいよ」と勧めることがありますか。 

 
 

【質問 32】次の下線部のように、親しい友人からの問いかけに対して冗談

で返事をすることはありますか。 
「なんかつまむものある？」「ないよ。自分の鼻でもつまんどけば。」 

 
 
【質問 33】自動販売機でジュースを買ったところ、親しげな電子音声で「あ

りがとう」と言われました。それに対して、「いえいえ」「どういたしまし

て」などと思わず口に出して言ってしまうことありますか。 

 
 

【質問 38】商品を相場よりかなり割安で買えたときに、そのことを自慢す

ることがありますか。 

 

 

【質問 41】例えば、団体バスツアーの案内で「皆さんいかがでしたか」

といったガイドさんの問いかけに「すごいよかった！」など合いの手を入

れることがありますか。 

 
アンケートにご協力いただいた皆様に感謝いたします。 

また、アンケートの実施にあたっては、三川町役場、追手門学院大学 

城野充氏、追手門学院大学 櫛引祐希子氏、岡山大学 堤良一氏、群馬県

立女子大学 新井小枝子氏、天理大学 鳥谷善史氏、徳島大学 岸江信介

氏、名古屋市立大学 椎名渉子氏、広島大学 小西いずみ氏、福岡女学院

大学 二階堂整氏、徳島大学 清水勇吉氏、宮城教育大学 津田智史氏、

山形大学 ジスクマシュー氏（50 音順）の協力を得ました。 

ここに記し感謝申し上げます。 

  

 なお、アンケートの全集計結果につきましては、 

研究発表での公開後、随時、下記サイトにて公開する予定です。 

URL：http://disasterlinguistics.jimdo.com/ 


